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PRVNI KONFERENCE ZODPOVEDNE HRANIE 2023 NA SLOVENSKU

a konci listopadu pod zastitou Uradu pre regu-

laciu hazardnych hier (URHH) se uskuteénila
vUbec prvni odborna konference na Slovensku vénovana
tématu zodpovédného hrani v hazardnich hrach.

Konference vytvofila pro vécnou debatu

prostor

a objektivni diskusi odbornikd, adiktologd a dalsich pro-
fesiondll z oblasti hazardnich her.

Ve Ctyfech hlavnich panelech rezonovala témata udrzi-
telnosti trhu a regulace ze strany statu, bezpecné hrani
v podminkach Slovenské, ale i Ceské republiky. Diskuto-
valo se také na téma starost o problémové hrace, pre-
vence a samoziejmé doslo na téma zodpovédné rekla-

my.

Mezi hlavnimi vystupujicimi byli Anders Dorph (feditel
danského regulatora), Maarten Haijer (generalni tajem-
nik EGBA) nebo Martin Sabo z Ministerstva financi.

feditele URHH Davida
Lencése ptijal i Jan Rehola, ktery mél moznost se podélit

Pozvdni pana generalniho
o nase zkuSenosti a blize pfedstavit, jakym aktivitdm se
v Institutu a projektu Zodpovédné hrani vénujeme. ,V
Ceské republice nékolikrdt vefejné zaznélo od generdl-
nich reditell nejvétsich provozovateli, Ze nechtéji ani
korunu od lidi, ktefi maji s hranim problém. My chceme
spolupracovat na tom, abychom dané lidi dokdzali véas
rozpoznat a abychom zakroCili driv, neZ dany problém
maji. Proto pracujeme na preventivnim matematickém
modelu, ktery analyzuje hrdcské chovani a ktery bude
schopen dopfedu hrdce varovat,“ popisoval Jan Rehola.
Zminovany systém je unikatni v tom, Ze ma fungovat
napfi¢ jednotlivymi provozovateli a navazuji na néj i
dalsi ¢innosti Institutu a projektu Zodpovédné hrani. Po
odhaleni rizikového hrace mu bude nabidnuta pomoc
jednotlivych zapojenych adiktologickych center, obratit

se mUze napfriklad i na Linku pomoci.

Stalo se tak jen nékolik tydnd poté, co David Lencés vy-
stoupil na Ndrodni konferenci k hazardnimu hrani
v Praze. Na panelu, na kterém blize predstavil nejen
praci jeho Uradu, ale vibec regulaci hazardnich her na
Slovensku.

DO DVOU LET MAJi SKONCIT VSECHNY PROVOZOVNY V PLZNI

Izen ma novou vyhlasku regulujici hazardni hry.

Postupné by tak diky ni mély do dvou let zmizet
z Uzemi krajské metropole vSechny herny a kasina, jichZ
je aktudlné 38. Vyhlasku jiz schvalili zastupitelé a Gcinna
bude od 1. dubna 2024.

Zastupitelé 14. prosince ptijali vyhlasku, kterd pocita
s postupnym uzavienim vSech heren a kasin. Posledni
provozovny by mély zavfit nejpozdéji do konce roku
2025.

Plzen aZ dosud regulovala hazard tak, Ze vyhlaskou vy-
kde
S pfislibem, Ze zpfisnéna pravidla zakona z roku 2017,

mezovala mista, je  moiné hry provozovat.

prispéji k postupnému poklesu poctu hernich mist.

,Tento predpoklad se jesté do neddvna napliioval.
Dle nasi vyhldsky z roku 2017 bylo mozné v Plzni provo-
zovat hry na 98 hracich mistech, po novele nasi vyhldsky
v roce 2022 jsme docilili snizeni na 48 hracich mist a dle
soucasného stavu na podzim 2023 tu mdme 38 heren
a kasin. Nejvice je jich v centru, ndsleduje druhy, prvni
a Ctvrty méstsky obvod. BohuZel se ale trend postupného
sniZovdni zastavil a zacind se obracet, v poslednich mési-
cich doslo k poddni nékolika Zadosti o zarazeni novych
mist do méstské vyhldasky. Ukazuje se tak, Ze regulace
prostrednictvim zakonné upravy narazila na své limity, a
bez dalsiho zprisnéni requlace na urovni méstské samo-
spravy se situace nezlepsi. Proto pfichdzime s novou
vyhldskou, kterd znamend nulovou toleranci hazardu,”
dodal primator Roman Zarzycky.



Odptirci pfijaté vyhlasky varuji pred narGstem
¢ernych provozoven nebo pred presunem kasin za
hranice zapadoceské metropole.

,Cilem této vyhlasky je nulovd tolerance hazardu na
tuzemi mésta Plzné,” vyhlasil primator Roman Zarzycky.
,Nejde to okamzité, pravnici ndm doporucili, Ze pfimére-
nou lhdtou je zhruba dvouleté obdobi,“ uptesnil plzen-
sky primator.

Radnice zacala s omezovanim poctu heren pred deseti
lety, tehdy jich bylo vice nez tfi sta. Dnes je povolenych
osmactyricet adres. ,Hazard je redlné provozovany na
sedmatficeti z nich,” konstatoval opozi¢ni zastupitel
Michal Vozobule (TOP 09). Vymyceni hazardu dlouhodo-
bé podporuje. ,Ale nemiiZe to skoncit soudnimi spory? “
obaval se Vozobule.

Podle Dominika Tomaska, vedouciho pravniho odboru
magistratu, ma podobné vyhlasky rada mést: ,Napfriklad
Klatovy, Frydek — Mistek nebo Décin. A obstaly.

Vyhlasku nakonec schvalili zastupitelé napfic¢ politickym
spektrem. Proti byl jen Lukad$ Hegner (ODS), podle jeho
nazoru, v fadé velkych evropskych méstech regulovana
forma hazardu funguje, je to podnikani jako kazdé jiné a
nevim, pro¢ bychom ho méli zrovna v Plzni zakazat.

Nepiesunou se herny jinam?

Lidovec Stépan Kriioul se hlasovani zdrzel. ,,Moc bych si
prdl, aby byl hazard vymycen, ale obdvdm se, Ze je véc-
ny,“ poznamenal. Podle néj existuje riziko presunu he-
ren mimo mésto. Tfeba do hypermarketu Globus, ktery
lezi na okraji Plzné, ale spadd pod nedaleky Chotikov.
»Za pét let u néj muZe vzniknout Las Vegas a my s tim
nic neudélame,” upozornil Krioul.

VYMERENA HAZARDNI DAN SE DRZi NA SVYCH MAXIMECH

e tretim zdanfovacim obdobi tohoto roku se

naddle celkové vymérena dan z hazardnich her
pohybuje pres 4,5 mld. K¢, konkrétné 4,464 mld. Kc.
Oproti predchozimu zdarfovacimu obdobi se jedna
o mirny pokles predstavovany 1,1 %. Mezirocné vsak
zaznamenava rlst o rovnych 7 %. Naddle pokraduje
trend vyssiho vybéru z online hazardnich her nez land-
based. Za online provozovani se vymérena dan pohy-

buje okolo 2,229 mld. K¢ a za land-based provozovani

pak 2,217 mid. K¢. Oba zplsoby provozovani oproti
predchazejicimu ctvrtleti mirné poklesly, avsak pouze o
jednotky procent. U online, 0 1,9 % a u land-based o 0,2
%. Mezirocné vSak zaznamenavaji rlst, online 0 10,4 % a
land-based o0 2,9 %. Co se tykd jednotlivych druhid ha-
zardnich her tak vSechny meziro¢né vzrostly az na jednu
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vyjimku, a tou jsou kursové sazky. Kursové sazky zazna-
menaly pokles o 9,3 %. Naopak nejvice danova povin-
nost meziro¢né vzrostla u Zivé hry o 21,9 %. Nasleduji

loterie s rdstem o 15,6 % a technické hry o0 8,1 %.

Podrobnéjsi tabulku s rozdélenim na jednotlivé druhy
hazardnich her a souvisejici grafy naleznete

FINALNi ZNENIi NOVEL ZAKONU A PROVADECICH VYHLASEK JSOU JIZ

ZNAMA

en par dni pred nabytim Gcinnosti zname finalni

legislativni text tento rok tolik diskutovanych novel

zakona o hazardnich hrach a zakona o dani
z hazardnich her, které jsou soucasti balicku zakona
znamého pod oznacenim konsolidac¢ni balicek. Tzv. legis-
vakance tedy doba na pfizplsobeni se novym podmin-

kam od platnosti zdkona po jeho uUcinnost neni dlouha.

Nastésti novela hazardniho zakona obsahuje pomérné
dostatecna prechodna ustanoveni, ktera provozovate-
Itm dévaji ¢as na implementaci. Konsolida¢ni bali¢ek
véetné uvadénych zakona byl ve Sbirce zakon(l vyhlasen
dne 12. prosince 2023 a naleznete ho

Jedna s o Casti padesat tfi a pade-

sat EtyFi.


https://www.iprh.cz/clenska-sekce/provozni-vysledky/
https://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/SearchResult.aspx?q=2023&typeLaw=zakon&what=Rok&stranka=2
https://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/SearchResult.aspx?q=2023&typeLaw=zakon&what=Rok&stranka=2

Opravdu za ,pét minut dvanact” byly zverejnény finalni
podoby provadécich vyhlasek o podminkach provozo-
vani hazardnich her, o vystupnich dokumentech a tech-
nické vyhlasky. Pripominkové fizeni k témto vyhlaskdam
bylo ukonceno az pocatkem prosince, pricemz na zakla-
dé diskusi se svymi ¢leny IPRH uplatnilo fadu pfipomi-
nek. Za Uspéch povazujeme zejména akceptovani pripo-
minek ohledné prechodného obdobi, kdy na zakladé
nich bylo stanoveno prechodné obdobi pro bonusy
a vystupni dokumenty v ramci certifikace. Bonusy nebo
bonusové programy, které byly nabizeny pfed zacatkem

nového roku, mohou byt ve stavajici podobé nabizeny
az do konce brezna roku 2024. Certifikace zahdjené
do konce roku mohou byt podle plvodnich pravidel
dokonceny az do konce ledna 2024. Ministerstvo bohu-
Zel naddle zatvrzele odmitd umoznéni michacek karet
Vv ramci provozovani internetové Zivé hry live dealer

games.

Zakony a vyhlasky jsou rovnéz dostupné v ¢lenské ¢asti
naseho webu v zalozZce . Zde naleznete i

dlvodové zpravy k témto pravnim predpisiim.

MINISTERSTVO ZVEREJNILO METODIKY K NOVE PODOBE

POVOLOVACIHO RIiZENI

ovela zakona o hazardnich hrach pfindsi vel-

kou zménu do licen¢niho fizeni. K provozovani
hazardnich her nebude jiZ stacit pouze zakladni povoleni
a pro land-based provozovani povoleni k umisténi herni-
ho prostoru, ale nové bude potfeba i ivodni povoleni.
Toto povoleni stanovuje generalni ¢asové neomezené
opravnéni k provozovani hazardnich her, kdy minister-
stvo v ramci fizeni o jeho vydani bude posuzovat korpo-
ratni podminky Zadatele. Zakladni povoleni se pak bude
tykat uz jen povoleni konkrétniho druhu hazardni hry a
podminek jejiho provozovani. Ziskani tvodniho povoleni
je v souladu s prechodnymi ustanovenimi novely ha-
zardniho zakona odloZeno az do cervna pfistiho roku,
kdy je nejzazsi termin pro podani Zadosti o posouzeni
podminek pro vydani Uvodniho povoleni. Vzhledem
k novinkam v této oblasti vydalo ministerstvo financi
metodiky popisujici postup pfi podavani takovych
Zadosti zejména pozadavky na zakonem vyzadované
pfilohy. Vsechny metodiky budou ucéinné od nového

roku.

Jedna se o metodiky:

Metodiky obsahuji také Fadu vzord jednotlivych pfiloh,

které bude nutné predlozit.

Soucasti tohoto balicku povolovacich metodik je i

, u kterych novela pfinasi za-
sadni zmény ohledné vySe a principu jejich skladani.
Nové jiZ nebudou kauce odvislé od druhu hazardni hry,
ale od vyse odvadéné dané. Diky prechodnym ustanove-
nim je také moZné soucasné slozené kauce vyuzit pro

splnéni novych podminek tvodniho povoleni.


https://www.iprh.cz/clenska-sekce/predpisy-metodiky/
https://www.mfcr.cz/cs/kontrola-a-regulace/hazardni-hry/zadatele-a-provozovatele/metodicke-pokyny/2023/metodicky-pokyn-k-podani-zadosti-o-posouzeni-splne-53654
https://www.mfcr.cz/cs/kontrola-a-regulace/hazardni-hry/zadatele-a-provozovatele/metodicke-pokyny/2023/metodicky-pokyn-k-podani-zadosti-o-posouzeni-splne-53654
https://www.mfcr.cz/cs/kontrola-a-regulace/hazardni-hry/zadatele-a-provozovatele/metodicke-pokyny/2023/metodicky-pokyn-k-podani-zadosti-o-vydani-uvodniho-53910
https://www.mfcr.cz/cs/kontrola-a-regulace/hazardni-hry/zadatele-a-provozovatele/metodicke-pokyny/2023/metodicky-pokyn-k-vyplneni-zadosti-o-vydani-zaklad-53647
https://www.mfcr.cz/cs/kontrola-a-regulace/hazardni-hry/zadatele-a-provozovatele/metodicke-pokyny/2023/metodicky-pokyn-k-vyplneni-zadosti-o-zmenu-zakladn-53643
https://www.mfcr.cz/cs/kontrola-a-regulace/hazardni-hry/zadatele-a-provozovatele/metodicke-pokyny/2023/metodicky-pokyn-k-poskytnuti-kauce-zmene-zpusobu-j-53640
https://www.mfcr.cz/cs/kontrola-a-regulace/hazardni-hry/zadatele-a-provozovatele/metodicke-pokyny/2023/metodicky-pokyn-k-poskytnuti-kauce-zmene-zpusobu-j-53640

A CO NAS CEKA V NOVEM ROCE?

pfistim roce budeme mit rozhodné co délat.

Ackoliv diky pfechodnym ustanovenim se plné-
ni novych povinnosti rozmélni v Case, i tak to bude na
strané provozovatelll hazardnich her znamenat hodné
prace. A to nejen v ramci implementace novych povin-
nosti do hernich systémd, ale hlavné také v povolovaci
oblasti, protoze cely trh musi projit pfepovolenim na

uvodni povoleni a prizptsobeni zékladnich povoleni no-

vym povinnostem.

DalezZitych termint je v nasledujicim roce hodné, a pro-

to jsme pfipravili jejich pfehledné shrnuti:

1. ledna 2024 - Géinnost novely zdkona a nékte-
rych novych podminek (napf. zruseni DUK, nahlizeni
do hernich prostord, nova podoba rizikovych bonu-
su)

Zverejnéni technické specifikace k panic
button — bude v nyni uvedeno datum (nebude
vsak drive neZ 1. cervence 2024), od kdy ho

provozovatelé musi aplikovat v provozu.

1. brezna 2024 - zaénou platit zdznamni a ozna-
movaci povinnosti z vyhlasky o podminkdach
(oznameni

provozovani nové nasazovanych

her)

do 30. cervna 2024 - podat Zadost o posouzeni
splnéni podminek pro vydani dvodniho povole-
ni — pozor! jinak vSechna zakladni povoleni pro-
vozovatele zanikaji ze zakona

1.cervence 2024 — nejzazsi ucinnost dalSich no-
vych podminek novely — napf. ,lokdIni“ panic
button, SOO, registrace a sprdva konta

do 31. bifezna 2025 - konec pfechodného obdobi
pro provozovani podle soucasnych podminek —
napf. max. sdzka 1000 K¢ na online technické
hre

1. ledna 2027 - rozdifeni rejstfiku vyloucenych
osob o osoby, vici kterym je vedeno exekucni

fizeni

Avizované zverejnéni technické specifikace budeme
samoziejmé sledovat. Podle diskusi s ministerstvem
financi by se k této specifikaci mél konat v prvnim ctvrt-
leti nového roku workshop nad technickymi pozadavky
zavedeni panic button do hernich prostord a online pro-
stiedi.

ZASTUPITELSTVO STREDOCESKEHO KRAJE ODMITLO NAVRH

HEJTMANKY PECKOVE

avrh hejtmanky Petry Peckové (STAN), aby
obce, které nereguluji hazard, nedostavaly
krajské penize, zastupitelé neschvdlili. Stredocesky kraj
bude dal vyplacet dotace obcim, které maji na svém

uzemi hazard.

Podle hejtmanky neni ddvod, pro¢ by obce, které maji
pfijem z hazardu, mély pobirat jesté penize z krajskych

dotaci. PovazZuje za lepsi podpofit z téchto prostredki

obce, které hazard zregulovaly a "postavily se k problé-
mu celem". Zhruba 40 aZ 50 milion( korun, jeZ by se

roc¢né usetrily, by podle hejtmanky mohly jit na prevenci



nebo by je dostaly obce, které ptijem z hazardu nemaji,

protoZe ho jiz obecné zdvaznou vyhlaskou zregulovaly.

Idea hejtmanky Peckové se nesetkala s podporou opo-
ziénich zastupiteld za ANO, ani z fad koali¢ni ODS. Pro
bylo 28 z 59 pfitomnych zastupitell, 14 hlasovalo proti a
17 se zdrzelo. Z koali€nich stran navrh podpofili vSichni
zastupitelé za STAN, nehlasoval vSak pro néj nikdo z ODS

a zdrzeli se i néktefi Pirati.

Peckova uvedla, Ze z vysledku nema radost, ale neodradi

ji to od toho, aby se této problematice dal vénovala.

Podle ODS byl nestandardni i postup zarazeni tohoto
bodu, kdy nebyl schvalen radou kraje a komise pro bez-
pecnost a Integrovany zachranny systém k nému vydala

negativni stanovisko.

,Stejné tak nebyla snaha o nalezeni shodného nazoru v
ramci koalice, ale vSe jsme se dozvidali az z médii,” fekl
zastupitel za ODS Josef Patek. Radni pro vzdélavani a
sport Milan Vacha (STAN) ale prohlasil, Ze sporny navrh

by koalici nemél rozdélit.

BUDOUCNOST HAZARDU V PRAZE? STALE V NEDOHLEDNU

oté co na konci listopadu o budoucnosti hazar-
du v Praze jednali vybrani zastupci prazské
koalice bylo jen o nékolik dnli pozdéji budouci smérova-
ni Prahy hlavnim tématem debaty ¢lenl legislativniho

vyboru.

Podle predsedkyné vyboru Arnotové jsou v soucasné
dobé ve hre dva navrhy, na nichz se koalice shodla. P¥i-
¢emz ani jedna z variant nepocita s prolomenim zékazu
technické hry neboli automatl na Uzemi hlavniho més-
ta. Prvni varianta se inspiruje regulaci, ktera jiz nékolik
let plati v Brné. Druhd by pak omezila hazard pouze na

hotely a obchodni centra.

Oba navrhy mél za ukol prostudovat pfislusny odbor,

ktery k véci do pulky prosince mél vydat sva stanoviska.

Zivd debata ¢lenG vybor(l ptinesla i daldi navrhy na
mozné feSeni. Naptiklad Pani H. K. Marvanova pfisla
s navrhem, aby vyhlasku regulujici hazardni hry méla
Praha jednu obecnou a nasledné méstské casti mély své
vyhlasky. Napriklad by Magistrat hlavniho mésta Prahy
zakazal pouze technické hry a ndsledné mohly méstské

Casti zakazat hazardni hry Uplné. Velmi pravdépodobné

by bylo zapotfebi upravit zakon o hazardnich hrach,
pfiéemzZ pani sendtorka o tom jednala jiz s ministrem
Stanjurou a soucasné se zastupci Ministerstva vnitra.
Pan ministr je této moZnosti naklonén a udajné Minis-
terstvo financi se touto moznosti bude zabyvat. S timto
nazorem Uplné nesouhlasi ostatni ¢clenové vyboru. Pres-
toZe je to zajimavad myslenka, tak se obavaji, Ze v sou-

Casné podobé zakona neni realizovatelna.

Pan A. Zabransky pak kromé legislativniho ukotveni na-
vrhu pani Marvanovou pfipustil i dalsi moZnosti. Napfi-
klad vyhovét UOHS a nefesit stanoviska méstskych ¢asti.
Nejjednodussi variantou pak z jeho pohledu je odstranit
pfilohu vyhlasky a pockat na rozhodnuti soudu. Nebo
pridat dalsi kritérium, které omezi, kde mohou byt

kasina povolena.

Neni pro nulovou toleranci. | technickd hra by podle
jeho nazoru mohla byt povolena za urcitych podminek,
napriklad v hotelech, ale to za soucasné legislativy ne-

jde.

Casto od ostatnich ¢€lend vyboru zaznivala kritika vGci
tvlrkyni soucasného patového stavu, tedy pani Marva-
nové. Obecné lIze fici, Ze vétsSina nechce pfimo zakazat
vSechny druhy hazardnich her, ale pfiklanéji se k rGzné
pfisné regulaci. Coz jim silné komplikuje soucasny po-
hled UOHS.

Po dvouhodinovém jednani c¢lenové vyboru nepfijali
Zadné usneseni. Hazardem se budou opét zabyvat aZ ve
chvili, kdy bude zndmo stanovisko prislusného odboru.
Dalsi jedndni Ize odekdvat pravdépodobné az v novém

roce.



HAZARD BYL TEMATEM | V SOBESLAVI

edle velkych mést a krajd je hazard tématem i

v menSich obcich a méstech. Naposledy se tak
stalo v Sobéslavi. Zdalo by se, Ze tam maji regulaci ha-
zardu vyreSenou. Mistni vyhlaska povoluje jednu adre-
su, kde je mozné hazardni hry provozovat. Dokonce tato
vyhlaska prosla Uspéiné kontrolou U¥adu pro ochranu
hospodarské soutéze. Pfesto se najdou zastupitelé, ktefi
proti hazardu chtéji bojovat a jedno kasino je jim trnem

v oku.

Vétsina zastupiteld béhem nékolika hodinové debaty
dospéla k nazoru, Ze s tamni provozovnou nema pro-
blém, Ze jedna povolena herna je pro hrace lepsi nez
Uplny zakaz na Uzemi mésta. A proto Uplny zdkaz ha-
zardnich her v Sobéslavi nebyl pfijat. Nicméné zastupitel
za piratskou stranu se nechal slyset, Ze na pfistim zastu-
pitelstvu predlozi navrh vyhlasky s nulovou toleranci
znovu. Proto lze ocekavat, Ze tento pfibéh se bude opa-
kovat do té doby, dokud bojovnici proti hazardu nedo-

sahnou svého.

UMELA INTELIGENCE BUDE HRAT VYZNAMNOU ROLI PRI IDENTIFIKACI

PROBLEMOVYCH HRACU

pole¢nosti provozujici online hazardni hry se
obraci k umélé inteligenci (Al), kterd by mohla
pfispét osobnéjsim pfistupem k prevenci rozvoje zavis-
losti na hazardnich hrach. Jednim z moznych teSeni je
individualni komunikace prostfednictvim chatovacich
oken zaloZena na konkrétnich hraéskych vzorech chova-

ni.

Regulatoti v Evropé, Severni Americe a dalSich global-
nich trzich kladou stale vétsi ddraz na monitorovani
hradského chovani a intervenci. Castéji se tyto povinnos-
ti objevuji mezi klicovymi pozadavky k ziskani povoleni
k provozovdni hazardnich her. To bylo také hlavnim im-
pulsem, proC se spolecnost Playtech rozhodla financné
podpofit akademicky vyzkum pro méreni Gcinnosti per-
sonalizovanych feSeni pro zodpovédné hrani s vyuzitim

dat a umélé inteligence (Al).

Ctylety projekt, ktery byl spustén v lofiském roce, je
tvoren tymem psychologl z Erasmus Rotterdam a Uni-
versity of Amsterdam, ktefi vyvijeji knihovnu zprav a

nastroje pro zodpovédné hrani.

Francesco Rodano, zodpovédny za vztahy s tvlrci poli-
tik, institucemi a prlmyslem ve spole¢nosti Playtech
uvedl|, Ze psychologové vyuziji poznatkl o riziku posky-
tovanych produktem BetBuddy spolec¢nosti k provadéni
testl s redlnymi hradi jak v Nizozemsku, tak ve Velké

Britanii.

,Tento vyzkum dale zlepsi nase chdpani chovani hraca a
umozni nam poskytovat efektivnéjSi personalizované
intervence,” rekl Rodano. Dale dodal, Ze uméla inteli-
gence mUZe provozovateli umoznit zjistit profil chovani
hrace, ktery mu pak umozni na zakladé téchto informaci

podniknout vhodné kroky.

"Je to skutecné revoluéni projekt s potencialem vyznam-
fekl

"Prostfednictvim rozsdhlych zkousek se snazime wvyvi-

ného védeckého pokroku," Rodano.

nout knihovnu, ktera bude Uc¢inna a védecky ovérena."

Ve druhé fazi vyzkumu psychologové zacleni umélou
inteligenci, konkrétné posileni uceni, k opatrnému zdo-
konaleni téchto zprav. To znamenad, ze pokud systém
zjisti, ze aktualni zpravy nejsou optimalni, casem se je

nauci zdokonalovat.

Dalsi oblasti, kterou zkoumaji, je "pouziti generativni Al

pro interakce s hra¢em".

Namisto pouhého navrhovani prestavky mdze chatovaci



okno vést s hraéem rozhovor. A na zdkladé jeho chovani
navrhovat akce, jako je stanoveni limitl sdzek nebo delsi
pauzy a zvazeni sebevylouceni. Rodano uvedl, Ze tento
pfistup by mohl byt rozsifen tak, aby automaticky zvla-

dal interakce s nékolika hradi.

Priizkum vyuZzivani Al a strojového uceni v oblasti zodpo-
védného hrani prichazi v dobé, kdy regulatofi stale vice
oCekdvaji, Zze provozovatelé online hazardnich her bu-
dou sledovat chovani hracl a nasledné adekvatné zasa-

hovat na zdkladé hracovych hernich vzorcu.

Takovy pozadavek jiz existuje ve Velké Britanii a Ontariu,
kde byli provozovatelé podrobeni opatfenim vynuceny-
mi za nedostatecné sledovani nebo reakce na hracéska
data. | na dalsich trzich, jako je pfipad Némecka nebo
New Jersey, je vyzadovdno pouZivani monitorovacich

systéma pro Ucely zodpovédného hrani.

V budoucnu by mohla byt uméla inteligence alternati-
vou k lidské intervenci zalozené na transakénich datech.
Rodano poznamenal, Ze lidé se obecné stavaji vice zvy-
kaji na komunikaci s chatovacimi okny i v jinych oblas-
tech.

Je tfeba mit na paméti, Ze jednotlivci s problémovym
hranim, ze studu ¢i pocitu odsouzeni mohou vahat oslo-
vit ¢lovéka s Zadosti o pomoc ¢i radu. Tato psychologic-
ka

s odbornikem. Nicméné byly provedeny experimenty u

bariéra muUze ovlivnit U¢innost  rozhovoru

jinych druh(i zavislosti, kde se ukazalo, Ze konverzace v

chatovacich oknech jsou ucinné a efektivni.

Proto se zda potencidl pro vyuZiti Al v tomto kontextu

jako nadéjny.

V ramci své strategie pro zodpovédné hrani se Playtech
opira o BetBuddy, platformu pro analyzu zodpovédného
hrani, kterou zakoupil v roce 2017. Rodano popisuje
BetBuddy jako nastroj pro behaviordIni analyzu, ktery
vyuziva Al k analyze chovani kazdého jednotlivého hrace
v zdkaznické zadkladné spole¢nosti a snaZi se tato chova-
ni porovnat s rizikovym chovdnim. "Namisto poskytovad-
ni pouze skore pro kaZdého hrdce identifikujeme také
konkrétni behaviordini znaky, které k tomuto skdre pri-
spivaji. To je klicové, protoZe ndm to umozZriuje komuni-
kovat s hrdci personalizovanym zptsobem a chrdnit je

jako celek," uved| Rodano.

Napriklad, pokud hrac stiha ztraty nebo zvysuje své vkla-
dy, namisto jednoduchého naznadeni, Ze hra¢ mlze mit
problém, BetBuddy miiZe navrhnout hraci nastaveni
limitd svych vklad, prestavku po dlouhém hrani nebo
jednoduse se hrace zeptat, zda si stale uziva hazardni

hry.
"Tento personalizovany pfistup byl prokdzdn jako aZ
20krdt ucinnéjsi pri vyvoldvdni pozitivni reakce od hrdci,

jak ukdzaly nase vyzkumy," ekl Rodano.

BRAZILSKE FOTBALOVE KLUBY SE OZVALY PROTI OMEZENiI REKLAMY

edeni nejlepsich fotbalovych tym( v Brazilii
vyjadrilo v dopise silny nesouhlas s dodatkem o
reklamé a sponzorstvi, ktery byl za zacatku listopadu
pfipojen k navrhu zakona o hazardnich hrach Senatnim

vyborem pro sport.

Zminény dodatek omezuje veskerou reklamu na spor-
tovni sazeni vysilanou v televizi nebo na socialnich sitich
na dobu mezi pllnoci a 6:00 hodinnou ranni. Jesté vét-
$im zdsahem pro fotbalové kluby je zakaz reklamy na
sportovni sazeni umisténych na sportovnich arénach
nebo sponzorstvi tymud a turnajd sazkovymi spoleénost-

mi.

Soucasné se dodatkem zakazuje, aby byvali i soucasni
sportovci propagovali sazkové kancelare, coz by mohlo
zpUsobit problémy mnoha brazilskym hvézdam, véetné

fotbalovych ikon jako jsou Ronaldo a Neymar.

Ddvodem k témto prisnym opatfenim podle autora do-
datku Eduardo Girdo, je ,zabranit celebritdm a vlivnym
lidem vyuZivat svou povést ve svété sportu k ovliviiovani

novych sazkari“.

V dopise adresovaném senatorim, ktery podepsalo 33
fotbalovych tymu, zahrnujici vSechny tymy Serie A v
Brazilii, stoji: ,Uplny zdkaz navrieny Vyborem pro
sport ... by nejen neslouZil k zamyslenému ucelu, ale
také predstavoval Uplné a nenapravitelné poskozeni

hlavniho aktualniho zdroje pfijm0 brazilského fotbalu.”



Z 40 tymU v Serie A a B jiZz 39 ma néjakou formu smlouvy

o sponzorstvi se sazkovou platformou.

Schvaleni dodatku Senatnim vyborem pro sport neni
konecné, protoZe zdkon PL 3626/2023 musi byt stile
hlasovan ve vyboru pro hospodarské zaleZitosti Senatu
a také na Senatnim plénu, coZ se ocekdva v pribéhu

nasledujicich deseti dn(, podle mistnich médi.

Zakon musi byt také znovu schvdlen v Poslanecké sné-

movne.

Rafael Marchetti Marcondes, pravni feditel brazilské
sazkové obchodni asociace IBJR, a brazilsky provozova-

tel fantasy sportl Rei do Pitaco, se domniva, Ze hlas

senatniho vyboru pro sport neni dlivodem k obavam.
A to zejména k sile fotbalovych klub(. Fotbalové kluby,
které jsou signatafi dopisu, ,maji vliv a mohou zpisobit
spoustu povyku. Nemyslim si, Ze toto omezeni reklam

pljde dal,“ uved|.

Udo Seckelmann, prdvnik specializujici se na sazeni v
brazilské advokatni kancelati Bichara e Motta, uvedl, Ze
si neni jisty, kolik lobbovaci sily maji sportovni kluby v
Kongresu, ale jejich sila pritahovat pozornost médii je
nezpochybnitelna.

Zakladnim problémem je podle Seckelmanna to, Ze ,se
sportovni tymy opravdu boji ztraty penéz, které sponzor-
stvi vkladad do klubu.

POLOVINA ONLINE HRANI V NEMECKU PROBIHA U NELEGALU

ova studie ekonoma Gunthera Schnabla z Lip-

ské univerzity odhaluje znepokojujici trendy
na némeckém trhu online hazardnich her. Pfes snahu
spolkovych zemi presmérovat hrace k legalni nabidce,
stéle pfriblizné polovina z nich holduje online hazardu na
¢erném trhu. Ochrannd opatfeni pro mladez a hrace ze
strany legdlnich poskytovatel(, jako jsou nejrliznéjsi
limity a omezeni nebo pomocné sluzby, tak ¢asto zUsta-

vaji bez vysledku.

Dlivodem této situace je obrovska nabidka na cerném
trhu na internetu, kterd je dostupnd béhem nékolika
kliknuti a je nepretrzité propagovana. Zaroven legalni
némecky hazardni trh podléha tak restriktivnim omeze-
nim, Ze neni pro hrace casto zajimavy. To vede ke ztra-
tam dani ve vysi nékolika set miliont eur a ohroZuje

ochranu hraca.

Anteile am legalen und illegalen Markt

Zadavatelé této studie, Némecka asociace online casin
(bocv) a

(DSWV), prichazeji s osmi konkrétnimi pozadavky, které

Némeckd asociace sazkovych kancelafi

by mély prispét k posileni zajmu hraca o legalni hazardni
hry. Objevuji se taky navrhy na zvyseni konkurence-
schopnosti legdlniho trhu, Uprava zdanéni hazardnich
her, zrychleni a efektivnéjsi boj proti nelegalnimu trhu
reklamné, ktera ho propaguje. Nebo zlepSeni celkové

komunikace mezi priimyslem a statnimi organy.



