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J edna z nejvýznamnějších světových akcí v oblasti 

hazardního průmyslu, ICE Barcelona 2025, se letos 

poprvé konala v Barceloně, a to ve dnech 20.–22. ledna 

2025 v prostorách Fira Barcelona Gran Via. Tato změna 

přichází po dlouhých letech, kdy se výstava tradičně 

konala v Londýně. Organizátoři se pro přesun rozhodli 

zejména kvůli větší kapacitě a modernějším výstavním 

prostorám barcelonského kongresového centra. Dalším 

důvodem bylo strategické umístění Barcelony jakožto 

klíčového evropského hubu pro inovace a technologie v 

oblasti hazardního průmyslu. 

Velký ohlas vystoupení Jana Řeholy 

Nejvýznamnější panelovou debatou druhého dne byla 

vyhlášena diskuse na téma „Staying Ahead: AI in De-

tection of Risk Players“ v Sustainable Gambling Zone, 

které se zúčastnil i Jan Řehola, ředitel Institutu pro regu-

laci hazardních her (IPRH). Jeho účast v diskusi sklidila 

velký ohlas, zejména díky detailnímu představení pro-

jektu Zodpovědné hraní, který staví na principu vzájem-

né důvěry a spolupráce mezi provozovateli hazardních 

her, státními orgány, adiktology, akademickými pracov-

níky a dalšími odborníky. Právě tento přístup činí projekt 

úspěšným a pomáhá vytvářet bezpečnější podmínky pro 

hraní hazardních her v České republice. 

Umělá inteligence v prevenci problémového hraní 

Vzhledem k zaměření debaty na roli umělé inteligence v 

detekci rizikových hráčů představil Jan Řehola i IRIS, 

nástroj vyvíjený IPRH, který se specializuje právě na tuto 

problematiku. Společně s Dr. Mary Donohue z Digital 

Wellness Center a Rasmusem Kjaergaardem z Mindway 

AI detailně diskutovali o výzvách a možnostech využití AI 

nástrojů v regulaci hazardního průmyslu. 

ICE Barcelona jako centrum inovací 

Letošní ročník ICE Barcelona přilákal přes 56 000 profe-

sionálů z více než 170 zemí a nabídl expozice více než 

600 vystavovatelů. Přesun do Barcelony umožnil větší 

propojení s technologickými inovacemi a přinesl moder-

nější prostředí pro prezentaci nejnovějších trendů v her-

ním průmyslu. 

Vystoupení Jana Řeholy na této prestižní akci podtrhuje 

význam mezinárodní spolupráce a inovací v oblasti zod-

povědného hraní a prevence závislostí. Tento trend na-

značuje, že technologie a umělá inteligence budou i na-

dále hrát klíčovou roli v budoucnosti hazardního prů-

myslu. 

ICE BARCELONA 2025 
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D ne 30. ledna 2025 se na půdě Národní spor-

tovní agentury (NSA) konal kulatý stůl zaměře-

ný na problematiku zmanipulovaných sportovních utká-

ní, známou jako match-fixing. Setkání se zúčastnili zá-

stupci NSA, včetně jejího předsedy Ondřeje Šebka, dále 

zástupci Ministerstva financí (Odbor 73 – Ing. Bureš), 

Vrchního státního zastupitelství v Olomouci, Národní 

centrály boje proti organizovanému zločinu (NCOZ), 

Českého olympijského výboru, Fotbalové asociace České 

republiky (FAČR) a České basketbalové federace. Mezi 

účastníky kulatého stolu byli také zástupci IPRH, kteří 

přispěli svými odbornými poznatky k diskusi. 

Klíčové závěry jednání 

Účastníci se shodli, že match-fixing představuje velmi 

vážný problém, který vyžaduje úzkou spolupráci mezi 

sportovními svazy, orgány činnými v trestním řízení a 

provozovateli kursových sázek. Proto se dohodli na vy-

tvoření národní platformy, která bude sloužit jako kon-

taktní bod pro efektivní sdílení informací mezi těmito 

subjekty s cílem předcházet manipulacím sportovních 

soutěží. 

Spolupráce s provozovateli kursových sázek 

V souvislosti s provozovateli kursových sázek byla disku-

tována řada důležitých bodů: 

• IPRH deklaroval ochotu provozovatelů podílet se na 

ochraně integrity sportovních událostí. 

• Zástupci NCOZ projevili zájem o možnost vypraco-

vání odborné analýzy dat, kterými disponují na základě 

memoranda se společností Sportradar, s cílem identifi-

kovat případy match-fixingu. 

• FAČR upozornila na fakt, že v rámci správního tres-

tání prakticky nedochází k postihům za porušení § 38 

odst. 4 zákona o hazardních hrách (ZHH), který zakazuje 

hráčům, trenérům a funkcionářům sázet na vlastní sou-

těže. FAČR se domnívá, že provozovatelé kursových sá-

zek nedostatečně kontrolují dodržování tohoto pravidla 

a neposkytují potřebná data Celní správě či Ministerstvu 

financí. 

 IPRH reagovalo, že provozovatelé aktivně analyzují 

přijaté sázky a snaží se v maximální možné míře tako-

vým situacím předcházet. Nicméně zcela eliminovat 

podobné případy není reálně možné. 

 Zároveň bylo zdůrazněno, že nízký počet přestupků 

může souviset s tím, že provozovatelé při podezření na 

porušení § 38 odst. 4 ZHH sázky jednoduše neumožní 

uzavřít, čímž nedochází ke spáchání deliktu a není nutné 

ho hlásit úřadům. 

FAČR a zástupce Vrchního státního zastupitelství vyjádři-

li zájem o přímý kontakt na konkrétní osoby v rámci 

provozovatelů kursových sázek pro řešení specifických 

případů. 

Edukace jako klíčový nástroj prevence 

Všechny strany se shodly na tom, že edukace hráčů, 

trenérů a funkcionářů je jedním z klíčových opatření v 

boji proti match-fixingu. FAČR již realizuje školení v této 

oblasti a IPRH informovalo o školení pro hráče kategorie 

U17 klubu Dynamo České Budějovice, zaměřeném na 

rizika spojená s nepřiměřenou účastí na hazardních 

hrách. Účastníci se dohodli, že se nabízí možnost společ-

ných školení a užší spolupráce mezi NSA, FAČR a IPRH. 

Další kroky 

Setkání představovalo důležitý krok ke zlepšení integrity 

sportovních soutěží v České republice a otevřelo prostor 

pro konstruktivní spolupráci. NSA plánuje další jednání 

této pracovní skupiny, přičemž zástupci NSA by uvítali 

aktivní zapojení všech zúčastněných stran. V návaznosti 

na kulatý stůl se rovněž připravuje samostatná schůzka 

mezi NSA a IPRH, na které budou diskutovány konkrétní 

možnosti další spolupráce v oblasti prevence match-

fixingu. 

KULATÝ STŮL K PROBLEMATICE MATCHFIXINGU  
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Vytvoření efektivního systému prevence a odhalování 

manipulací se sportovními výsledky je klíčovým cílem 

všech zúčastněných subjektů. Společným úsilím lze posí-

lit transparentnost, férovost a důvěryhodnost českého 

sportu. 

DALŠÍ NOVELA AML ZÁKONA PŘINÁŠÍ NOVÉ POVINNOSTI  

O d 30. prosince 2024 nabyla účinnosti další  

novela AML zákona. Kromě jiných změn  

dochází také ke změně v oblasti určení a nahlášení tzv. 

kontaktní osoby. Došlo totiž k rozšíření okruhu informa-

cí, které je nutné oznámit spolu s určením kontaktní 

osoby. Provozovatelé hazardních her budou nově povin-

ni informovat Finanční analytický úřad (FAÚ) také  

o době, kdy lze kontaktní osobu kontaktovat. Tato  

doba musí odpovídat provozní době herního prostoru, 

respektive době během, které jsou prováděny obchodní 

transakce. Povinnost nahlásit kontaktní osobu a dobu, 

ve které bude dostupná, se vztahuje na všechny provo-

zovatele hazardních her, včetně těch, kteří kontaktní 

osobu již nahlásili. Je tedy nutné provést oznámení zno-

vu s aktualizovanými údaji.  

FAÚ zveřejnil dne 1. února 2025 na svých internetových 

stránkách interaktivní formulář určený pro nahlášení 

kontaktní osoby. Tento formulář je dostupný na webové 

adrese formulare.fau.gov.cz. Oznámení lze provést pou-

ze prostřednictvím tohoto formuláře, který je nutné 

následně zaslat FAÚ přes datovou schránku. Formulář 

umožňuje nahlášení více kontaktních osob najednou. 

Provozovatelé hazardních her musí splnit tuto povinnost 

nejpozději do pondělí 3. března 2025. Pokud tak neuči-

ní, hrozí jim možné sankce ze strany FAÚ. 

TURECKO ZESILUJE BOJ PROTI NELEGÁLNÍMU HAZARDU. 

V ROCE 2024 ZABLOKOVALO 233 000 STRÁNEK 

T urecký ministr státní pokladny a financí  

Mehmet Şimşek varoval před nebezpečím nele-

gálního hazardu pro spotřebitele a jeho dopady na  

daňové úniky. Toto varování přichází poté, co v roce 

2024 turecké úřady zablokovaly přístup na rekordních 

233 000 nelegálních herních stránek.   

Generální ředitelství Národní správy loterií (NPI), které 

spadá pod ministerstvo financí, tyto stránky nahlásilo 

Úřadu pro informační technologie a komunikaci, čímž 

vláda pokračuje v razantním postupu proti nelegálnímu 

online hazardu. Ministr Şimşek zdůraznil, že kabinet je 

„odhodlán“ předcházet nelegálním ekonomickým aktivi-

tám, které nejen oslabují daňový systém, ale také ohro-

žují občany.   

Turecko přijímá komplexní opatření proti nelegálním 

sázkám, virtuálnímu hazardu a nepovoleným losováním, 

přičemž trend zásahů je rostoucí. V roce 2023 bylo za-

blokováno 168 000 podobných stránek, což znamená 

výrazný nárůst v letošním roce.   

Statistiky ukazují, že 56 % těchto stránek pochází z USA, 

17 % z Arménie a 6 % z nich bylo „holandského půvo-

du“. Kromě blokování stránek podaly turecké úřady 

trestní oznámení na 375 367 webových stránek a 6 731 

unikátních doménových jmen kvůli nelegálnímu hazar-

du.   

Turecká vláda tímto krokem signalizuje svůj nekompro-

misní přístup k potírání nelegálních herních praktik, kte-

ré představují jak ekonomické, tak společenské riziko.  

A podle slov ministra Şimşek svůj přístup ještě přitvrdí.  



5 

 

ŠVÉDSKO SE ZAMĚŘUJE NA INFLUECERY PROPAGUJÍCÍ HAZARDNÍ HRY  

Š  védsko čelí bezprecedentnímu případu, který mů-

že změnit pohled na odpovědnost influencerů v 

oblasti hazardních her. Nejmenovaná hvězda sociálních 

sítí, která má na svém účtu 150 000 sledujících, byla 

druhý lednový týden vzata do vazby kvůli propagaci ne-

legálních hazardních her. 

Influencer byl obviněn z řady trestných činů, včetně 

účetních podvodů, daňových úniků, praní špinavých 

peněz v podnikání a maření daňové kontroly. Hlavní 

obvinění se však týká propagace nelegálního hazardu. 

Podle dostupných informací influencer opakovaně stre-

amoval své hraní kasinových her na platformách, které 

nemají licenci vydanou Švédským úřadem pro hazardní 

hry (SGA). Zásadním problémem bylo, že jeho obsah 

sledovali i nezletilí, na které propagace hazardu může 

mít závažný dopad. 

„Propagace nelicencovaných hazardních her, zvláště na 

nezletilé, je v naší zemi nezákonná,“ uvedl Gustaf Hoff-

stedt, generální tajemník Švédského obchodního sdru-

žení pro online hazardní hry. „Spíš jde o to, aby orgány 

činné v trestním řízení začaly tyto případy prioritně ře-

šit.“ 

Švédský úřad pro hazardní hry pod tlakem 

Incident se odehrál v období, kdy Švédský úřad pro ha-

zardní hry musel čelit dalšímu problému – obvinění z 

úniku dat z registru sebevyloučených hráčů Spelpaus.se. 

Dokument odvysílaný na rozhlasové stanici P1 tvrdil, že 

došlo k porušení zabezpečení dat. 

SGA tato tvrzení odmítla a ujistila veřejnost, že všechny 

informace v registru jsou zašifrované. „Neexistují žádné 

informace o tom, zda osoba, která se sama vyloučila, je 

závislá na hazardu, či nikoli,“ uvedl regulátor. 

Hoffstedt k tomu poznamenal: „Tato obvinění nejsou 

nová. Již několik let slyším podobné fámy, ale doposud 

nebyl předložen žádný důkaz.“ Zároveň dodal, že je na 

švédských úřadech, aby zjistily, zda jsou tato tvrzení 

oprávněná, nebo zda by měla být pozornost věnována 

jiným výzvám. 

Globální trend odpovědnosti influencerů 

Případ švédského influencera zapadá do širšího trendu 

zpřísňování pravidel pro propagaci hazardních her na 

sociálních sítích. Podobná obvinění byla v minulosti 

vznesena i v jiných zemích, jako je Brazílie, kde influen-

ceři čelí soudům za propagaci nelegálních hazardních 

stránek spojenou s podvody. 

Tento případ by mohl být důležitým precedentem pro 

Švédsko a možná i pro další evropské země, pokud jde o 

odpovědnost za obsah sdílený na sociálních platfor-

mách. Výsledek procesu bude s napětím očekáván nejen 

ve Švédsku, ale i v mezinárodní komunitě sledující regu-

laci digitálního prostoru. 

NIZOZEMSKÝ REGULÁTOR ZAKROČIL PROTI REKLAMĚ NA HAZARD 

N izozemský úřad pro hazardní hry (KSA) nedáv-

no udělil sedm varování provozovatelům ha-

zardních her za porušení nařízení o reklamě. Tyto pře-

stupky, často označované jako náhodné, zahrnovaly 

různorodé případy, které regulátor popsal jako formy 

necílené reklamy, která je v Nizozemsku od loňského 

léta zcela zakázána. 

Jedním z případů bylo inzerování na vozidle během mo-

toristických závodů. Po skončení akce se vozidlo pohy-

bovalo po veřejných komunikacích, stále s viditelnou 

reklamou na hazardní hry. „Reklama na auta je formou 

necílené reklamy a je zakázaná,“ uvedla KSA ve svém 

prohlášení. Po upozornění provozovatele ten okamžitě 

odstranil reklamy a dal vše do souladu s pravidly. 

Další varování se týkalo reklamy umístěné v tělocvičně, 

kterou navštěvují především mladí lidé. Regulátor zde 

zdůraznil, že reklamy zaměřené na věkově zranitelné 

skupiny jsou závažným porušením. 
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Třetí typ přestupku se soustředil na využití osobních 

vzorů a animovaných postav v reklamě. „KSA věří, že 

tímto způsobem reklama oslovuje především mladší pu-

blikum, což je nepřípustné,“ uvedl úřad. 

Poslední případy se vztahovaly k propagaci hazardních 

her v souvislosti se sportovcem Formule 1 Maxem 

Verstappenem. Ačkoli provozovatelé nevyužili přímo 

podobu tohoto slavného jezdce, použili slovní hříčky a 

vizuální prvky, které jej jasně naznačovaly. Podle KSA jde 

i v tomto případě o zakázanou formu reklamy. 

Důsledky a plány do budoucna 

Varování vydaná KSA nejsou zatím spojena s pokutami, 

ale úřad upozorňuje, že další porušení mohou vést k 

přísnějším sankcím. Pro rok 2025 je v plánu zaměřit se 

na ochranu nezletilých a mladých dospělých, dohled nad 

povinností péče o hráče a boj proti nelegálním nabíd-

kám a reklamě. 

KSA rovněž připomíná, že od 1. července 2024 je zakázá-

no sponzorování týmů, klubů a soutěží, stejně jako re-

klamy na dresech. „Je odpovědností provozovatelů ha-

zardních her, aby vždy dodržovali platná pravidla rekla-

my, a to i v případech, kdy se na reklamě podílejí třetí 

strany, například nákupní agentury,“ dodala KSA. Další 

pokyny k pravidlům reklamy budou zveřejněny na jaře 

2025. 

B ritská Komise pro hazard (Gambling Commissi-

on) zaznamenala v letošním roce rekordní 

úspěchy v boji proti nelegálnímu online hazardu. Regu-

látor pomohl odstranit 264 nelegálních webů – což je 

desetinásobek oproti předchozímu roku. Tento drama-

tický nárůst ilustruje stále intenzivnější snahu Komise 

udržet britský hazardní trh pod kontrolou. 

Odhalující statistiky a úspěchy 

Generální ředitel Komise, Andrew Rhodes, představil 

aktuální výsledky během svého projevu na akci ICE 

World Regulatory Briefing. Zaměřil se na stav britského 

trhu s hazardem a opatření proti nelegálním operáto-

rům, zejména v digitálním prostoru. 

Komise nahlásila společnosti Google více než 102 000 

URL adres spojených s nelegální hazardní činností ve 

Velké Británii. Výsledkem bylo odstranění 64 000 strá-

nek a kompletní zrušení 264 nelegálních webů. Tato 

čísla výrazně převyšují statistiky z minulého roku a po-

tvrzují účinnost nových regulačních opatření. 

Boj proti nelegálnímu hazardu 

Komise rovněž vydala přes 770 příkazů k zastavení a 

ukončení činnosti v souvislosti s nelegálním hazardem. Z 

toho 262 bylo adresováno provozovatelům a 205 inze-

rentům. Přestože je Rhodes s těmito kroky spokojen, 

zdůrazňuje, že je třeba vytrvat: „Naším cílem je zabránit 

tomu, aby nelegální trh mohl v Británii fungovat ve vel-

kém měřítku.“ 

Komise se zaměřuje nejen na jednotlivé operátory, ale i 

na klíčové prvky ekosystému – hostingové služby, posky-

tovatele platebních metod, softwarové společnosti a 

vyhledávače. Cílem je zamezit nejen provozování, ale i 

dostupnosti nelegálních hazardních služeb. 

KOMISE PRO HAZARD ODHALUJE DESETINÁSOBNÝ NÁRŮST  

ODSTRAŇOVÁNÍ NELEGÁLNÍCH WEBŮ 
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Výzva pro licencované provozovatele 

Během projevu Rhodes vyzval licencované provozovate-

le, aby aktivně podpořili úsilí Komise a neumožnili nele-

gálním operátorům zneužívat jejich hry či infrastrukturu. 

Týden před tímto prohlášením vydala Komise varovné 

oznámení, když zjistila, že některé licencované hry byly 

využívány nelegálními weby. 

„Nebylo by logické, aby licencovaní provozovatelé spolu-

pracovali s těmi, kteří podporují nelegální konkurenci,“ 

řekl Rhodes. Komise také zdůraznila, že pokud zjistí pří-

mé propojení mezi licencovaným provozovatelem a ne-

legální činností, může okamžitě přistoupit k pozastavení 

nebo odebrání licence. 

Rekordní výsledky regulovaného trhu 

Navzdory obavám z nelegální činnosti je Rhodes opti-

mistický ohledně regulovaného trhu v Británii. Odkazo-

val na nejnovější údaje o hrubých výnosech z hazardu 

(GGY), které byly zveřejněné v říjnu a ukázaly rekordní 

výsledky. Ve třetím kvartálu dosáhl GGY částky 1,32 mili-

ardy liber, především díky 16% nárůstu aktivity v online 

slotech. 

Britský regulovaný trh tak podle Rhodese má světlou 

budoucnost a Komise bude pokračovat v boji proti nele-

gálnímu hazardu, aby zajistila jeho další růst a stabilitu. 

K dyž 1. července 2021 vstoupila v Německu v 

platnost Mezistátní smlouva o hazardních 

hrách (Glücksspielstaatsvertrag), byla prezentována jako 

zlomový bod pro regulaci online hazardních her. Daniel 

Hagemeier, člen vládní strany CDU v Severním Porýní-

Vestfálsku (NRW), zdůraznil její význam prohlášením: 

„Mezistátní smlouva o hazardních hrách a naše imple-

mentace v NRW musí najít rovnováhu mezi státní regu-

lací a svobodou. Musíme chránit lidi s vysokým potenciá-

lem závislosti před pokušením hazardních her, ale re-

spektovat svobodu každého jednotlivce hrát, pokud si to 

přejí. Naším cílem není démonizovat hazard a zahnat ho 

do neznáma, ale usměrnit ho.“ 

Nyní, téměř o čtyři roky později, tato rovnováha zůstává 

nepolapitelná. Smlouvě se podařilo vytvořit právní rá-

mec, ale její provádění je plné problémů. Proto se Ně-

mecko v roce 2025 zaměří na dvě kritické oblasti formu-

jící sektor online hazardních her: nároky hráčů a regulač-

ní úpravy. 

Hráč tvrdí: Čeká se na zásadní rozhodnutí Evrop-

ského soudního dvora 

V posledních letech se nároky hráčů na zpětné zúčtování 

objevily jako naléhavý problém v odvětví online hazard-

ních her v Německu. Soudy po celé zemi zaznamenávají 

nárůst takových nároků, většinou kvůli velkým společ-

nostem financujícím soudní spory, které takové nároky 

podporují. Zatímco většina německých soudů uznává 

nároky hráčů, mnoho případů má zvláštní okolnosti, což 

vede k zamítnutí nároků. 

Německý Spolkový soudní dvůr (BGH) i Krajský soud (LG) 

v Erfurtu nedávno přerušily řízení v klíčových případech 

a postoupily klíčové právní otázky Evropskému soudní-

mu dvoru (ESD) . Tyto otázky se týkají výkladu práva EU 

a jeho interakce s vnitrostátními předpisy o hazardních 

hrách jak pro sázkové kanceláře, tak pro kasina/

automaty. 

Rozhodnutí ESD, která se očekávají nejdříve koncem 

roku 2025 nebo dokonce 2026, budou mít pravděpo-

dobně dalekosáhlé důsledky. Mohly by buď posílit náro-

ky tisíců hráčů požadujících vrácení peněz, nebo poskyt-

nout právní jistotu, která posílí pozice operátorů. Do té 

doby nejistota vytváří značná finanční rizika pro společ-

nosti financující soudní spory i pro společnosti provozu-

jící hazardní hry. 

Po obtížném vývoji v judikatuře týkající se nároků hráčů 

mohou být postoupení a postup ESD důvodem k mírné-

NĚMECKO V ROCE 2025? 
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mu optimismu v odvětví. 

Regulační výzvy: Debaty před hodnocením Mezi-

státní smlouvy 

Německá mezistátní smlouva o hazardních hrách 

(Glücksspielstaatsvertrag), která vstoupila v platnost v 

červenci 2021, se blíží zásadnímu milníku, protože pro-

chází zásadním hodnocením. Tento proces již vyvolal 

vášnivé debaty mezi regulačními orgány, politiky a zú-

častněnými stranami v oboru o potenciálních změnách 

rámce. 

Mezi hlavní problémy patří: 

Omezení reklamy: Mezi zastánci zákazů reklamy a těmi, 

kdo prosazují více liberalizovaná pravidla reklamy, aby 

zajistili, že legální trh zůstane atraktivní ve srovnání s 

neregulovanými offshore poskytovateli, existuje stále 

větší propast. 

Atraktivita trhu: Předpisy, včetně limitu vkladu 1 € na 

zatočení u virtuálních automatů a povinného pětisekun-

dového intervalu mezi zatočeními, jsou pod drobnohle-

dem. Dokonce i vyšší správní soud Sasko-Anhaltsko, 

který se nakonec zabýval spory mnoha provozovatelů a 

úřadu pro hazardní hry zpochybnil, zda tato opatření 

nečiní regulovaný trh příliš neatraktivním pro hráče, a 

předpokládá, že je to „rozhodující důvod, proč se hráči 

uchýlí k černému trhu“. 

Výsledek těchto debat bude mít významné důsledky pro 

budoucnost regulovaného trhu v Německu. Jakékoli 

selhání při řešení atraktivity legálního trhu nebo podce-

nění černého trhu by mohlo podkopat cíle smlouvy. 


