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A ni v novém roce nepolevujeme v pravidelných 

setkáních s Ministerstvem financí (MF), na kte-

rých řešíme aktuální právní a provozní otázky, s kterými 

se na nás obracíte. V rámci prvního setkání tohoto roku, 

které se uskutečnilo začátkem února, jsme prodiskuto-

vali s MF všechna aktuální témata. Jednání bylo velmi 

konstruktivní. Probíralo se především povolování 

v dnešní době velmi populárních Crash Games, opakova-

ně diskutované téma usnadnění schvalování herních 

plánů ze strany MF nebo dopady výpadků rejstříku vy-

loučených osob (RVO).  

MF nás rovněž informovalo o plánované novele repor-

tingové vyhlášky, jejíž podoba by měla být v blízké době 

známa. MF uvádělo, že koncem března počítá se zaháje-

ním připomínkového řízení. Schválená a platná by měla 

být vyhláška podle plánu MF k 1. dubna 2025. Její účin-

nost se přepokládá až na 1.července 2026. 

Dalším probíraným tématem byly dosavadní zkušenosti 

s Live dealer games (LDG). Záměrem IPRH je v této ob-

lasti hlavně řešit možnosti rozšíření o více typů živých 

her a variant jejich provozování, s čímž souvisí i přehod-

nocení stávající podoby LDG a odstranění neefektivních 

nástrojů, jako je zákaz míchaček karet, volitelné úhly 

záběru z kamer. 

Protože provozovatelé mají opakovaně problémy s hrá-

či, kteří neoznamují změny dokladů a údajů v nich uve-

dených, a s přihlédnutím k tomu, že provozovatelé mají 

jen omezené možnosti, jak zjistit, že k nějaké aktualizaci 

došlo, vznesl IPRH dotaz na možnost propojení provozo-

vatelů do Registru obyvatel. Bohužel jakýkoliv přístup do 

centrálních registrů vyžaduje zákonné zmocnění, které 

aktuálně nemáme. Nicméně MF projevilo pozitivní pří-

stup a bere tento náš návrh na vědomí. Považuje jej za 

užitečný, protože by to posílilo právní jistotu na obou 

stranách.  

Podrobný zápis z tohoto setkání naleznete v členské 
sekci IPRH zde.  

Další setkání s MF se uskuteční 31. března na našem 

pravidelném setkání členů IPRH. MF zde detailněji před-

staví plánované novinky v oblasti reportingu.  

PRVNÍ PRACOVNÍ SETKÁNÍ S MINISTERSTVEM FINANCÍ V NOVÉM ROCE 

MINISTERSTVO FINANCÍ VYDALO UPOZORNĚNÍ NA NÁSLEDKY  

NEPLNĚNÍ MONITOTOVACÍCH POVINNOSTÍ 

Z ákon o hazardních hrách stanovuje provozovate-

lům hazardních her nemalé požadavky 

na monitorování herního prostoru a studia pro provozo-

vání live dealer game, na kvalitu kamerových záznamů a 

také dvou letou dobu na uchování těchto záznamů včet-

ně jejich záloh.  

MF vydalo informaci, kterou provozovatele hazardních 

her upozorňuje na následky neplnění těchto zákonných 

povinností, zejména například účelová nebo opakova-

ná „ztráta“ kamerových záznamů a jejich záloh. MF 

takové jednání považuje za ztěžování a maření výkonů 

činnosti dozorujících orgánů a takové jednání bude po-

važováno za porušení zákonných povinností a přestupek 

podle zákona o hazardních hrách. Za takový přestupek 

je možné uložit pokutu až do výše 50 mil. Kč. MF dále 

upozorňuje, že opakované nebo závažné porušení záko-

na o hazardních hrách může vyústit k zahájení správního 

řízení o zrušení základního povolení.  

Následkem zrušení základního povolení je zrušení povo-

lení k umístění herního prostoru a také nemožnost v 

následujících 3 letech tomuto provozovateli vydat zá-

kladní povolení pro daný druh hazardní hry. 

https://www.iprh.cz/zapis-z-jednani-iprh-a-zastupcu-mf-dne-5-2-2025/
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K e změnám podpisových certifikátů pro napoje-

ní provozovatelů hazardních her na rejstřík 

vyloučených osob přistupuje MF jednou za čas z důvodu 

bezpečnosti. MF od 27. 3. 2025 od 10 hodin znovu mění 

tyto certifikáty, jejichž podobu naleznete na stránkách 

MF zde. Od uváděné doby je nutné využívat nový certifi-

kát. 

NOVÉ PODPISOVÉ CERTIFIKÁTY PRO PRODUKČNÍ PROSTŘEDÍ  

REJSTŘÍKU VYLOUČENÝCH OSOB 

P odle slovenského zákona o hazardních hrách 

musí provozovatelé v rámci licenčního řízení o 

povolení nového kasina prokázat, že provozování tohoto 

kasina nebude na daném místě v rozporu s veřejným 

zájmem. Splnění této podmínky je provozovatelem 

v rámci řízení prokazováno doložením písemného vyjád-

ření příslušné obce, na jejímž území má být kasino umís-

těno. O takové vyjádření musí provozovatel obec požá-

dat nejpozději 30 dní před podáním žádosti. Obec 

v rámci vyjádření zhodnotí, zda umístění kasina nebude 

v rozporu s veřejným zájmem a vysloví buď souhlasné 

nebo nesouhlasné stanovisko.  

Protože se evidentně slovenský regulátor Úrad pre regu-

láciu hazardných hier (Úrad) v licenčních řízeních potý-

kal s různými formami vyjádření, vydal metodické  

usměrnění, ve kterém stanovuje postup pro případy, 

kdy jsou vyjádření obcí neodůvodněná, nedostatečně 

odůvodněná nebo se obce nevyjádří vůbec. Usměrnění 

nabylo účinnosti 3. března 2025. Vyjádření obcí, která 

nejsou řádně odůvodněna jsou dle Úradu nepřezkouma-

telná. Úrad ve svém usměrnění proto stanovuje,  

že v takových případech nastává právní domněnka,  

kdy se má za to, že umístění kasina není v rozporu 

s veřejným zájmem.  

SLOVENSKO VYDALO NOVÉ METODICKÉ STANOVISKO OHLEDNĚ  

PROKAZOVÁNÍ VEŘEJNÉHO ZÁJMU 

E vropský trh s hazardními hrami zažívá nebývalý 

boom a očekává se, že sportovní sázení a loterie 

budou do roku 2029 patřit mezi nejrychleji rostoucí seg-

menty online hazardu. Růstu nahrává jak technologický 

pokrok, tak i rostoucí popularita sportovních událostí. 

Podle dat H2 Gambling Capital dosáhne regulovaný  

evropský hazardní trh v roce 2024 v hrubých příjmech 

137 miliard EUR, z nichž 40 % (55 miliard EUR) připadá 

na online hazard. Oproti roku 2023 jde o nárůst  

o 4,58 %, zatímco samotné online hazardní hry vzrostly 

o více než 7,84 %. 

Nejvýnosnější segmenty a růst online trhu  

V roce 2024 loterie vygenerovaly 38 miliard EUR, spor-

tovní sázky dosáhly 33 miliard EUR, kasina 30 mili-

ard EUR a hrací automaty 26 miliard EUR. Sportovní 

sázení patří mezi nejoblíbenější formy hazardu, zejména 

během velkých událostí, jako je Mistrovství Evropy ve 

JAK EVROPA REAGUJE NA RŮST TRHU S ONLINE HAZARDNÍMI HRAMI? 

https://www.mfcr.cz/cs/kontrola-a-regulace/hazardni-hry/rejstrik-vyloucenych-osob-rvo/pro-provozovatele/produkcni-prostredi-rvo/2020/provoz-rejstriku-vyloucenych-osob-39428
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fotbale. Očekává se, že právě sportovní sázení a loterie 

porostou nejrychleji s meziročním růstem přesahujícím 

8 %. 

Kdy se zábava mění v problém?  

I když hazard přináší státům miliardové příjmy, jeho 

odvrácenou stranou je riziko závislosti. Studie European 

Gaming and Betting Association (EGBA) z roku 2022 uka-

zuje, že míra problémového hraní se v Evropě pohybuje 

od 0,3 % v Irsku do 6,4 % v Lotyšsku. Například v Portu-

galsku počet uživatelů hledajících pomoc kvůli závislosti 

na online hazardu vzrostl z 39,58 % na 48 %. 

Na tuto situaci se evropské státy snaží reagovat tím,  

že zpřísňují regulaci.  

Zákazy reklamy a omezení propagace 

Reklama na hazardní hry je dlouhodobě v hledáčku  

regulátorů. Například Nizozemsko již zakázalo neadres-

nou reklamu na online sázky, což znamená, že reklamy 

nesmí být cíleny na mladistvé nebo rizikové skupiny. 

Podobný krok zvažuje i Španělsko, kde bylo v roce 2023 

odhadováno, že až 40 % mladých hráčů bylo vystaveno 

agresivní reklamě na online hazard. 

Ve Velké Británii se mezitím zavádějí přísnější pravidla 

pro sponzoring sportovních týmů hazardními společ-

nostmi. Od sezóny 2026/27 nebudou moci kluby  

Premier League zobrazovat loga sázkových společností 

na přední straně dresů. Tento krok má pomoci snížit 

dopad hazardní propagace na mladé fanoušky. 

Přísnější finanční kontroly a limity sázek 

Jedním z klíčových opatření proti hráčské závislosti jsou 

finanční limity. Ve Velké Británii byla zavedena povinná 

kontrola finanční stability hráčů, kteří utratí více než 125 

liber měsíčně za hazardní hry. Ve Švédsku byla nastave-

na maximální týdenní hranice vkladů na 5000 SEK 

(přibližně 440 EUR), což má pomoci chránit hráče před 

neuváženými sázkami. 

Hrozba neregulovaného trhu  

S rostoucí regulací se zvětšuje i riziko přesunu hráčů na 

černý trh. Podle odhadů H2 Gambling Capital se v roce 

2023 21 % online hazardu v Evropě odehrávalo mimo 

regulované prostředí, což odpovídá 13 miliardám EUR. 

Evropský trh s hazardem tak čelí dynamickému vývoji. 

Na jedné straně neustále roste, na druhé se snaží najít 

rovnováhu mezi ziskem, regulací a ochranou společnos-

ti. Bude zajímavé sledovat, zda budou jednotlivé státy 

schopny vyvážit ekonomické přínosy hazardního prů-

myslu s potřebou chránit zranitelné skupiny obyvatel. 

MASTERCARD A VISA POD PALBOU:  

PLATEBNÍ GIGANTI SPOJENI S NELEGÁLNÍMI SÁZKOVÝMI WEBY  

D va největší světoví poskytovatelé platebních 

karet, Mastercard a Visa, se ocitli pod ostrou 

kritikou poté, co bylo odhaleno jejich napojení na nele-

gální sázkové weby, které podvádějí britské zákazníky. 

Ačkoli se společnosti v minulosti zavázaly k blokování 

transakcí na nelicencovaných sázkových platformách, 

nové důkazy ukazují, že tyto platby nadále probíhají. 

Nelegální hazard a zapojení karetních společností 

Podle nejnovějšího vyšetřování bylo zjištěno, že Master-

card se objevuje jako platební metoda na devíti nelicen-

covaných sázkových webech, zatímco Visa je akceptová-

na na dvou z nich. Tyto platformy, ačkoli byly britskými 

úřady zakázány, nadále fungují a připravují britské hráče 

o značné finanční prostředky. 

Oběti nelegálního hazardu čelí řadě problémů, mezi 

nimiž je nemožnost vybrat vyhrané peníze a mazání 

účtů po podání stížností. V mnoha případech hráči netu-

šili, že weby, na kterých hrají, jsou nelegální a nejsou 

pod dohledem britské Gambling Commission. 

Jak mohou karetní společnosti profitovat z nele-

gálních transakcí? 
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Platební společnosti si z každé transakce mezi klientem 

a obchodníkem berou určitý poplatek, což znamená, že i 

z nelegálních sázek mohou generovat zisky. Toto zjištění 

vyvolává otázky ohledně etiky a dodržování předpisů ze 

strany Mastercard a Visa. Mnoho kritiků tvrdí, že pokud 

by společnosti měly skutečně zájem na blokování nele-

gálních transakcí, mohly by snadno zavést efektivnější 

opatření. 

Reakce regulátora a odpověď společností 

Britská Gambling Commission si je situace vědomá a 

snaží se podnikat kroky k eliminaci nelegálních sázko-

vých webů. Vydala několik příkazů k zastavení činnosti a 

snaží se odstranit URL adresy těchto webů. Nicméně 

efektivita těchto opatření je otázkou, neboť nelegální 

operátoři často rychle přesunou svou činnost na jiné 

domény. 

Mastercard a Visa reagovaly prohlášením, že aktivně 

vyšetřují nelegální aktivity na svých platebních sítích a 

spolupracují s bankami a regulátory na odstranění pro-

blematických transakcí. Zároveň však zdůrazňují, že je-

jich systémy závisí na partnerských bankách, které hrají 

klíčovou roli v odhalování a blokování nelegálních pla-

teb. 

Budoucnost platebních metod v hazardu 

Očekává se, že britské úřady zpřísní regulace a zaměří se 

na větší kontrolu platebních toků směřujících na nele-

gální weby. Tento případ ukazuje, že přestože jsou sta-

noveny přísné regulace, jejich vymáhání příslušnými 

firmami a orgány je stále nedostatečná. 

Výzvou zůstává najít efektivní způsob, jak zamezit finan-

cování nelegálních transakcí a ochránit spotřebitele 

před podvody. Mastercard a Visa budou muset dát jas-

ně najevo, zda jsou ochotny podniknout razantnější kro-

ky pro zastavení těchto praktik, nebo zda budou nadále 

profitovat z neetických transakcí. 

KONEC MONOPOLU V RAKOUSKU? 

R akousko se připravuje na významnou změnu ve 

své hazardní legislativě, která by mohla ukončit 

dlouholeté monopolní postavení společnosti Casinos 

Austria a otevřít trh online hazardních her soukromým 

provozovatelům. Tento krok by umožnil plně licencovat 

online kasinové produkty, jako jsou automaty a stolní 

hry, a ukončit právní spory týkající se hráčských nároků 

vůči provozovatelům působících v Rakousku bez licence. 

Historie monopolu a právní spory 

Vzhledem k tomu, že 15letá licence pro Casinos Austria 

vyprší 30. září 2027, otevírá se šance novým provozova-

telům, kteří by mohli získat licenci a legálně vstoupit na 

rakouský trh. Po léta tento monopol čelil tvrdé kritice, a 

to nejen ze strany hráčů a provozovatelů, ale i Evropské 

unie. 

Rakousko bylo dlouhodobě pod tlakem kvůli právním 

sporům mezi hráči a zahraničními provozovateli, zejmé-

na těmi, kteří mají licenci na Maltě. Hráči se domáhali 

svých práv u rakouských soudů, protože zákony země 

nepovolovaly legální fungování těchto platforem. Tyto 

případy vyvolaly debaty o souladu rakouských zákonů s 

legislativou EU, zejména pokud jde o volný pohyb slu-

žeb. 

Změny na obzoru: Co se chystá? 

Rakouské úřady plánují výběrové řízení na nové licence 

už letos. Tento krok znamená nejen otevření trhu, ale 

také možnost zavedení jasnějších pravidel pro provozo-

vatele i hráče. Simon Priglinger-Simader, viceprezident 

Rakouské asociace pro sázky a hazardní hry (OVWG), 

vyjádřil optimismus ohledně budoucnosti regulace ha-

zardních her v zemi. Politici jsou nyní ochotnější diskuto-

vat o změně dosavadního systému, což dává šanci na 

modernější a transparentnější legislativu. 
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Politické souvislosti a ekonomické dopady 

O finální podobě nové legislativy rozhodne nová rakous-

ká vláda. Po neúspěšných jednáních se Sociálními demo-

kraty (SPÖ) a liberální stranou NEOS vede nyní středo-

pravicová Lidová strana (ÖVP) jednání se Svobodnou 

stranou (FPÖ), která získala největší podíl hlasů v loň-

ských volbách. Pokud budou jednání úspěšná, mohla by 

vláda vzniknout během několika týdnů, což by urychlilo 

proces liberalizace hazardního trhu. 

Podle Dr. Arthura Stadlera, partnera vídeňské advokátní 

kanceláře Stadler Völkel, bude jakákoli nová vláda 

muset hledat nové zdroje příjmů pro státní rozpočet. 

Rozšíření licencí pro hazardní hry by mohlo přinést  

významné finanční prostředky do státní kasy a zároveň 

zlepšit ochranu hráčů. 

Budoucnost hazardního trhu v Rakousku 

Rakousko už v minulosti čelilo kritice za svůj přístup  

k hazardním hrám. Přísná regulace vedla k právním spo-

rům a kritice ze strany Evropské unie, která poukazovala 

na porušování pravidel volného pohybu služeb. Nyní se 

zdá, že Rakousko bude následovat trend ostatních  

evropských zemí multilicencí a umožní licencování i  

zahraničním provozovatelům. 

Očekává se, že v následujících měsících budou zveřejně-

ny podrobnosti o nových pravidlech. Pokud se trh ote-

vře, nejenže se zvýší konkurence, ale také se vytvoří 

lepší podmínky pro hráče, kteří budou mít přístup k  

regulovaným a bezpečnějším službám. 

Bude Rakousko příkladem pro další země, nebo se setká 

s novými problémy? To ukáže až čas, ale jedno je jisté – 

hazardní průmysl v zemi čeká zásadní proměna. 

R ozsudek okresního soudu v Haagu zveřejněný 

12. března nařídil společnosti Trannel Interna-

tional splatit nizozemskému hazardnímu hráči částku 

271 301 eur. Důvodem je skutečnost, že Unibet v době, 

kdy byly hráčovy ztráty nashromážděny, neoperoval s 

platnou licencí. Soud proto označil smlouvu o hazard-

ních hrách za neplatnou a hráči by mělo být vráceno 

každé euro, které v tomto období prohrál. 

Podobné případy v Evropě 

Tento rozsudek odpovídá obdobným rozhodnutím v 

Rakousku, Německu i samotném Nizozemsku. Právní 

experti očekávají, že by se mohl stát precedentem pro 

další obdobné žaloby, které se v současnosti v Evropě 

množí. 

Unibet, který byl v říjnu 2024 odkoupen francouzskou 

loterijní společností FDJ, se však od případu distancuje. 

Podle oficiálních prohlášení jsou Unibet a Trannel nyní 

zcela samostatné entity, protože Kindred, který Trannel 

vlastnil, tuto společnost prodalo. Otázkou však zůstává, 

komu byl Trannel předán, neboť FDJ na tyto dotazy  

neodpověděla. 

Trannel mizí z trhu 

Zdá se, že společnost Trannel jako provozovatel zcela 

zmizela. Již není uvedena na seznamu licencovaných 

provozovatelů Malta Gaming Authority. Internetové 

archivy však ukazují, že ještě 10. listopadu 2024 byla 

licencovanou entitou, ale s novou registrovanou adre-

sou a změněným kontaktním e-mailem z kindredplc.com 

na boabet.com. Nyní tato URL adresa odkazuje na spo-

BÝVALÝ PROVOZOVATEL UNIBETU MUSÍ ZAPLATIT NIZOZEMSKÉMU 

HRÁČI VŠECHNY JEHO PROHRY  
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lečnost Risepoint Limited, která také používá e-mail 

boabet.com. 

Boabet.com je značka vlastněná společností Silverspin 

Limited, která se v minulém roce oddělila od americké 

hazardní korporace Bally's. Silverspin provozuje také 

japonskou bingo platformu Vera & John, stejně jako 

Yuugado, InterCasino a CasinoSecret. 

Hrozba dalších žalob 

Rozsudek soudu v Haagu nařizuje okamžitou úhradu 

dlužené částky, a to i v případě, že by se Trannel rozhodl 

odvolat. Existuje také možnost, že se noví majitelé spo-

lečnosti pokusí využít maltského zákona, který chrání 

tamější provozovatele před zahraničními rozsudky. 

Maltské soudy už v minulém týdnu dvě podobné žaloby 

zamítly. Evropská komise nadále zkoumá, zda je zákon v 

souladu s evropským právem, ale od zahájení vyšetřová-

ní v roce 2023 nebyly zveřejněny žádné zásadní závěry. 

Advokát Benzi Loonstein, který vyhrál tento soudní pří-

pad, si už v minulosti vybudoval renomé v Rakousku a 

Německu, kde uspěl v podobných žalobách. Podle jeho 

slov bude obdobných případů v Nizozemsku přibývat a 

další právní firmy už připravují balíček žalob. 

Rozhodnutí nizozemského soudu tak může znamenat 

vážné komplikace pro provozovatele hazardních her, 

kteří působili na trhu bez licence. Pokud budou obdobné 

žaloby úspěšné, mohou se tito provozovatelé potýkat s 

výraznými finančními ztrátami. 


