INSTITUT
PRO REGULACI
HAZARDNICH HER

Zavéry vykladového stanoviska k ovérovani hrace v RVO
(§ 17 zakona o hazardnich hrach)

Na nasledujicich fadcich jsme pro Vs pfipravili shrnuti zévéri vykladového stanoviska
k ovéfovani hrace v RVO (§ 17 zdkona o hazardnich hrach):

. V pripadé nedostupnosti AISG (RVO ale i ROB, ktery je ted zajistovan
prostiednictvim AISG) muZe provozovatel nové registrovanému hraci zridit docasné
uzivatelské konto. U MF ovétujeme, zda je tento postup mozny i v piipadé land-based
provozovani.

. Provozovatel miize umoznit hraci, ktery je v RVO, prihlasit se do jeho konta.

o Hra¢ ma omezeny rozsah ¢innosti, které ve svém kontu muZe ¢init. Jsou to
vSechny ¢innosti vedouci k vyporadani zdvazki s provozovatelem napt. vybér
penéznich prostredkil, ndhled na uzaviené sazky a jejich vyhodnoceni, uplatnéni
prava na vyhru, reklamace, zménu platebniho prosttedku aj.

o Hrac¢ vsak logicky nesmi sdzet, prfevadet penize na konto, sledovat sazkové
udalosti nebo hrat hry play for fun, pokud je k nim nutné ptihlaSeni do konta.

. Kazda osoba vstupujici do herny a kasina musi byt u vstupu ovéiena v RVO s vyjimkou
okruhu osob, na které se vztahuje drivéjSi stanovisko CS (zde) — napf. personal
provozovatele, dodavatelé, servisni techniky nebo dozorujici organy.

. Misto provadéni ovéfeni v RVO musi byt pii vstupu, a to zpiisobem znemoziujicim
pritomnost a volny ¢i ¢astecné omezeny pohyb navstévnika v hernim prostor. MF opét
zminujeme problematiku zamezeni vizualni ucasti.

. MF dale upozoriiuje, Zze za piihlaSeni do konta je povazovano i napt. piihlaSeni
k terminalu pro vzneseni pozadavku na vyplatu zistatku z konta, pfihlaSeni na pokladné kasina,
nacteni karty ke kontu obsluhou na poboc¢ce kursového sazeni apod.
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